( FEEDBACK )

WARUM FEEDBACK?

Effektive Echtes Persénliches
Zusammenarbeit Teamgefihl Wachstum

( PIE 3-W METHODE J

WAHRNEHMUNG

e Was ist objektiv passiert, welche
konkreten Situationen haben zu der
Wirkung in dir gefiihrt?

o Trage diese Beobachtungen in die '
Tabelle auf Seite 2 ein. |

WIRKUNG

o Was fiir Gefiihle empfindest du beziiglich der
Zusammenarbeit mit deinem/r Partner/in?

o Trage mindestens eine der Beobachtungen (bestérkend
oder mit Anderungswunsch) in die Tabelle auf Seite 2 ein.

o Unter ,Extras” findest du Fragen, die dir dabei helfen kénnen.

o WUNSCH

o Wiinscht Du Dir eine (Verhaltens-) Anderung’!

o Wie soll diese aussehen?

e Was konnte die Person tun, um dir diesen Wunsch zu
erfiillen?

o Trage diese in die Tabellenfelder auf Seite 2 ein. J
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\ Feedback - denn Feedback ist ein Geschenk! J

WAHRNEHMUNG WIRKUNG ( WUNSCI:IN\:

How - TO
/ FEEDPBACK GEBEN

Die Person, die Feedback bekommt, dreht sich um, so kann sie in Ruhe das

Feedback auf sich wirken lassen

Bis zum Ende des Feedbacks darf die .gefeedbackte” Person héchstens mit

Verstandnisfragen reagieren

Der Partner. der Feedback gibt. formuliert sein Feedback in der Reihenfolge:

Wahrnehmung, Wirkung, Wunsch.

Die Punkte sollten am besten in einem Wechsel vorgetragen werden:

bestirkend - Anderung erwiinscht - bestérkend -...

Am Ende bedankt sich die Person, der Feedback gegeben worden ist, fiir das
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(_( ALLGEMEINE TIPPS J—

e Bei der Formulierung einer beobachteten Wahrnehmung solltest du darauf
achten objektiv zu bleiben, um diese mdglichst nachvollziehbar zu machen

o Bei der Wirkung auf dich und deinen Wunsch handelt es sich um subjektive
Formulierungen

o Die Suche nach Synonymen kann die Kommunikation von Wirkung oder Wunsch
spezifischer machen
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e Formuliere keine Forderung. sondern Wiinsche. Ein Feedback ist wertschatzend
- ein Geschenk!

o Feedback findet immer auf Augenhéghe statt

DIESE FRAGEN KONNTEN DIR BEI DER REFLEXION HELFEN... )

( ?)

Welche Eigenschaften bewunderst

du an deinem/r Partner/in?

Welcher Moment der Zusammenarbeit hat sich

(genervt, ver unterdriickt,
wiitend, unsicher...) angefiihlt - warum?

Gibt es ein Problem in der Zusammenarbeit.
das bisher nicht iberwunden/ gar
kommuniziert worden ist?

Welcher Moment der Zusammenarbeit
hat sich besonders gut (wohlig. stolz,
energetisch, verstanden, motiviert,
verbunden, erleichtert...) angefiihlt -

warum?
J

4( AUSFUHRLICHE (RE) DEFINITION )7

Die Basis eines Feedback bilden deine persénliche Wahrnehmung)von Aktionen deiner Mitmenschen und die daraus

folgende, (emotionale) Wirkung auf dich. Darauf d kannst du ein subjekti Urteil ziehen und EWi]nsche

beziiglich der Verdnderung oder Beibehaltung kommunizieren.

eiszumfruehstueck@gmail.com



